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1. การดําเนินงานไมบรรลุตามเปา
หมายของแผนกลยุทธ์
(ความเสี่ยงเดิม)

1. การกําหนดแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
การ (Action Plans) และการนําไป
ปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคล้อง
กับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อม
ภายนอก ซึ่งจะสงผลกระทบตอการ
บรรลุเปาหมายและวิสัยทัศน์ พันธะกิจ 
ของคณะ
2. สภาวการณ์การแขงขัน การเปลี่ยน
แปลงนโยบาย กระแสสังคม การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ และปัจจัยทางการเมือง และ
สถานการณ์ฉุกเฉิน (การแพรระบาด
ของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) โรคอุบัติใหม และ
สถานการณ์ฉุกเฉินอื่น ๆ)

1. การดําเนินงานไมบรรลุตาม
เปาหมายของแผนกลยุทธ์ สง
ผลให้ไมสามารถบรรลุเปาหมาย
ตามตัวชี้วัดวิสัยทัศน์

1. ร้อยละของความสําเร็จ
ของการบรรลุเปาประสงค์
เชิงกลยุทธ์ของคณะ ตาม
เปาหมายที่กําหนดในปงบ
ประมาณ พ.ศ. 2566

1. ความสําเร็จ มากกวาร้อย
ละ 80-100

1. ความสําเร็จ มากกวาร้อย
ละ 70-80

1 4 4
สูง

1 1 1
ต่ํามาก

CMU-RM 1
การประเมินคาความเสี่ยงเพื่อการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง (ประเด็นความเสี่ยงปที่ผานมาและที่คนพบใหม)

ประจําปงบประมาณ 2566 
หนวยงานเจาของความเสี่ยง : คณะเศรษฐศาสตร์
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2. บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่
จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตร์
(ความเสี่ยงใหม่)

1. บุคลากรไมตระหนักถึงความสําคัญ
ในการพัฒนาทักษะ/สมรรถนะของตน
เอง และไมชอบการเปลี่ยนแปลงหรือ
ความท้าทายใหมๆ
2. การเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี/ความรู้/ทักษะที่รวดเร็ว
3. บุคลากรขาดการพัฒนา
ทักษะ/สมรรถนะที่จําเปนตอการปฏิบัติ
งานในแตละสายงาน/พันธกิจ
4. ขาดการพัฒนาบุคลากรอยางเปน
ระบบเพื่อเข้าสูตําแหนง
บริหาร/ตําแหนงที่สูงขึ้น (Succession 
Plan)
5. รูปแบบการทํางานที่เปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณ์ปัจจุบันหรืออนาคต

1. ขาดบุคลากรที่มีความ
รู้/ความสามารถ/ความเชี่ยว
ชาญและทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ที่จําเปนตอการบรรลุ
ยุทธศาสตร์

1. การบรรลุเปาหมาย
ตามตัวชี้วัดวิสัยทัศน์

1. ตัวชี้วัดที่บรรลุเปาหมาย
วิสัยทัศน์ จํานวน 3 ตัวชี้วัด 
(จาก 3 ตัวชี้วัด)

1. ตัวชี้วัดที่บรรลุเปาหมาย
วิสัยทัศน์ จํานวน 2 ตัวชี้วัด 
(จาก 3 ตัวชี้วัด)

2 4 8
สูง

1 1 1
ต่ํามาก

ความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติงาน (O)

3. ภัยคุกคามและความไมพร้อม
ด้านโครงสร้างพื้นฐานและระบบ
ฐานข้อมูลของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ
(ความเสี่ยงเดิม)

1. โครงสร้างพื้นฐาน
2. ซอฟต์แวร์
3. ผู้ใช้งาน
4. ภัยคุกคามจากมัลแวร์และการโจมตี
ในรูปแบบตาง ๆ
5. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยาง
รวดเร็ว

1. ภัยคุกคามและความไมพร้อม
ด้านโครงสร้างพื้นฐานและ
ระบบฐานข้อมูลของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศกระทบตอ
การบริหารจัดการ

1. จํานวนครั้งของการ
หยุดให้บริการสืบเนื่อง
จากความไมพร้อมใช้งาน
ของโครงสร้างพื้นฐานและ
ฐานข้อมูล

1. ความไมพร้อมใช้งานของ
โครงสร้างพื้นฐานและฐาน
ข้อมูลหยุดให้บริการ 1 ครั้ง 
ในรอบ 1 ป

1. ความไมพร้อมใช้งานของ
โครงสร้างพื้นฐานและฐาน
ข้อมูลหยุดให้บริการ 2 - 4 
ครั้ง ในรอบ 1 ป

1 1 1
ต่ํามาก

2 1 2
ต่ํามาก
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4. ความไมสมดุลของรายรับและ
รายจายที่จะกระทบตอการบริหาร
จัดการ
(ความเสี่ยงเดิม)

1. จํานวนรับนักศึกษาใหมไมครบตาม
เปาหมาย
2. ไมมีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่เหมาะ
สม
3. การควบคุมรายจายไมมีประสิทธิผล 
ไมสามารถลดต้นทุนคงที่ได้ (Fixed 
Cost)
4. ภาวะการแขงขันของมหาวิทยาลัย
ทั้งภายในและตางประเทศ
5. คานิยมของผู้บริโภคตอสินค้าและ
บริการเปลี่ยนแปลงไป และคณะปรับ
ตัวไมทันตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว
6. การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์/กฎ
ระเบียบ เกี่ยวกับการจัดสรรงบ
ประมาณแผนดิน รวมถึงนโยบายของ
ภาครัฐในการจัดสรรงบประมาณให้แก
มหาวิทยาลัยในกํากับลดลง

1. ความไมสมดุลของรายรับ
และรายจายที่จะกระทบตอการ
บริหารจัดการของคณะฯ

1. ร้อยละของรายรับจริง
จากงบประมาณเงินรายได้
สูงกวารายจายรวมของ
คณะฯ

1. รายรับจริงจากงบ
ประมาณเงินรายได้สูงกวา
รายจายรวมของคณะฯ ร้อย
ละ 40.00% ขึ้นไป

1. รายรับจริงจากงบ
ประมาณเงินรายได้สูงกวา
รายจายรวมของคณะฯ ร้อย
ละ 30.00-39.99%

1 1 1
ต่ํามาก

1 1 1
ต่ํามาก

ความเสี่ยงด้าน
กฎ ระเบียบ ข้อ
บังคับ (C)

5. การไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
จริยธรรม แนวนโยบาย แนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
และ/หรือการทุจริตในหน้าที่
(ความเสี่ยงใหม่)

1. บุคลากรไมมีความเข้าใจหรือไมมี
ความรู้ในกฎ ระเบียบ แนวนโยบาย 
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติ
หน้าที่
2. บุคลากรขาดความตระหนักตอ
บทบาทความรับผิดชอบของตนเองตอ
สังคม หรือขาดจริยธรรมในการทํางาน
3. กฎ ระเบียบ แนวนโยบาย แนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง มีจํานวนมาก และ
บางครั้งถูกยกเลิกหรือมีการแก้ไขเพิ่ม
เติม

1. ผลกระทบตอระดับความ
โปรงใส ชื่อเสียง และความเชื่อ
มั่นของคณะเศรษฐศาสตร์

1. จํานวนข้อตรวจพบของ
หนวยตรวจสอบภายใน
และ/หรือ ข้อร้องเรียน 
และ/หรือ จํานวนเรื่องที่
ผิดวินัยร้ายแรง

1. จํานวนข้อตรวจพบของ
หนวยตรวจสอบภายใน
และ/หรือ ข้อร้องเรียน 
และ/หรือ จํานวนเรื่องที่ผิด
วินัยร้ายแรง 6-10 เรื่อง

1. จํานวนข้อตรวจพบของ
หนวยตรวจสอบภายใน
และ/หรือ ข้อร้องเรียน 
และ/หรือ จํานวนเรื่องที่ผิด
วินัยร้ายแรง 11-15 เรื่อง

2 1 2
ต่ํามาก

2 1 2
ต่ํามาก
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6. ภาพลักษณ์ของคณะ
เศรษฐศาสตร์เสียหายหรือถูกลด
ทอนความนาเชื่อถือ
(ความเสี่ยงเดิม)

1. นักศึกษาและบุคลากรคณะทําผิดกฎ 
ระเบียบ หรือข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม
2. นักศึกษาหรือบุคลากรคณะประพฤติ
ตัว หรือแสดงออกในสื่อสังคมออนไลน์
ที่ไมเหมาะสม
3. การเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของคณะ
ไมครบถ้วนให้แกสาธารณะ
4. การวิพากษ์วิจารณ์ของบุคคลภาย
นอก

1. 1. ผลกระทบตอชื่อเสียงของ
คณะเศรษฐศาสตร์ 2. ผล
กระทบตอการตัดสินใจเข้า
ศึกษาของนักศึกษา 3. ผล
กระทบตอความรวมมือระหวาง
แหลงทุน และผู้มีสวนได้สวน
เสียกับคณะเศรษฐศาสตร์

1. ผลรายงาน Social 
Media Analytics แสดง
คา Negative 
Sentiment เกินเกณฑ์ที่
กําหนด

1. ผลรายงาน Social 
Media Analytics แสดงคา 
Negative Sentiment เกิน
เกณฑ์ที่กําหนด (1 
เหตุการณ์)

1. ผลรายงาน Social 
Media Analytics แสดงคา 
Negative Sentiment เกิน
เกณฑ์ที่กําหนด (2 
เหตุการณ์)

1 1 1
ต่ํามาก

1 1 1
ต่ํามาก
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